Zasady ochrany osobnich udaju (GDPR)

www.zabaldarek.cz | Nadvrh k 30. 10. 2026

1. Spravce osobnich udaju

Spravce: PH Design s.r.o., ICO 03645215, DIC CZ03645215, Vrbkova 3973/1, 669 02 Znojmo. E-mail:
info@zabaldarek.cz, tel.: +420 722 080 877.

Tyto zasady vysvétluji zpracovani osobnich Gdajd ndvstévnikl a zdkaznikl internetového obchodu.

2. Kategorie zpracovavanych udaja

Identifika¢ni a kontaktni Gdaje (jméno, adresa, e-mail, telefon), Udaje o objednavkéch, platbach,
reklamacich a komunikaci, pripadné Gdaje zdkaznického uctu.

Pro vyrobu personalizovaného baliciho papiru zpracovavame fotografie, texty a grafické navrhy viozené do
vlastniho editoru. Tyto podklady mohou obsahovat podobu ¢i jiné osobni Gdaje dalsich osob. Dale mohou
byt zpracovavany online identifikatory, IP adresy a Udaje o pouzivani webu.

3. Uéely a pravni zaklady

Vytizeni objednavky, vyroba a doruc¢eni zbozi: plnéni smlouvy (&l. 6 odst. 1 pism. b GDPR). Uéetni a dafova
evidence a zdkonné povinnosti: spInéni pravni povinnosti (pism. c).

Reklamace a obhajoba pravnich narok{: podle situace plnéni smlouvy, pravni povinnost nebo opravnény
zdjem (pism. f). Analytické a reklamni sledovani vyzadujici souhlas: souhlas (pism. a), spolu se souhlasem s
ukladanim ¢i ¢tenim netechnickych cookies.

U adajl jinych osob obsazenych ve fotografiich se vhodny pravni zaklad posuzuje podle konkrétnich
okolnosti; jejich vloZzeni zdkaznikem samo o sobé neznamena souhlas téchto osob.

4. Fotografie a grafické navrhy

Podklady pouzivdme k pripravé tisku, vyrobé, kontrole a pripadnému reseni reklamace. K reklamnimu
zverejnéni zdkaznickych fotografii nepristupujeme bez samostatného odpovidajiciho pravniho opravnéni.

Fotografie, grafické ndvrhy a tiskova data z dokoncenych objedndvek jsou z aktivniho Ulozisté automaticky
odstranény po 90 dnech od dokonceni objednavky, neni-li jejich dalsi uchovani nezbytné napriklad kvl
probihajici reklamaci nebo pravnimu sporu. Zalozni kopie se fidi samostatnym retenénim cyklem.

5. Dalsi doby uchovani

Objedndvkové a kontaktni daje uchovavdme po dobu plnéni smlouvy a nasledné v rozsahu potifebném pro
pravni naroky. U¢etni a dafiové doklady uchovavédme po zadkonem stanovenou dobu (podle typu zpravidla 5
nebo 10 let). Reklama¢ni dokumentaci uchovavame po dobu potrebnou k vyrizeni a obhajobé narokad.

Doby uchovani neobjednanych navrh(, Gdajd zdkaznickych Gc¢td, analytickych identifikatorl a technickych
zaloh musi odpovidat skute¢né konfiguraci systému; pred zverejnénim je nutné je konkrétné doplnit.
6. Prijemci udaja a platby

Udaje mohou byt v nezbytném rozsahu pfedavany poskytovatelim hostingu, spravy e-shopu, editoru,
dopravclim, vydejnim mistim, G¢etnim a poskytovatellim platebnich sluzeb. Online platby zajistuje GoPay.
E-shop bézné neuchovéava Uplna cisla platebnich karet ani kédy CVV/CVC.

Pro analytiku a reklamu vyuzivdme Google Analytics, Google Ads, Meta Pixel (Facebook/Instagram) a Sklik
(Seznam.cz). Tito poskytovatelé mohou podle konkrétni sluzby vystupovat jako samostatni spravci nebo
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zpracovatelé; jejich role a presné identifikacni Gdaje je nutné ovérit ve smluvnich podminkéach.

7. Cookies, marketing a predavani do zahranici

Netechnické analytické a reklamni technologie spoustime az po pfislusném souhlasu. Souhlas Ize
odmitnout a pozdéji odvolat v nastaveni cookies. Pfimy e-mailovy marketing se ridi platnymi pravidly pro
obchodni sdéleni; tam, kde je nutny souhlas, jej vyzadujeme.

Pri pripadném predavani Gdaji mimo EHP musfi byt zajistén platny mechanismus dle kapitoly V GDPR
(napriklad rozhodnuti o odpovidajici ochrané nebo standardni smluvni dolozky). Konkrétni prfenosy a zaruky
je nutné ovérit podle smluv a nastaveni sluzeb.

8. Prava osob

Mate pravo na pristup, opravu, vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost Gdajl, namitku proti zpracovani
zaloZzenému na opradvnéném zajmu a odvolani souhlasu, pokud jsou splnény zakonné podminky. MlZete
také uplatnit préva souvisejici s automatizovanym rozhodovanim podle ¢l. 22 GDPR.

Z&dosti zasilejte na info@zabaldarek.cz. Odpovidame zpravidla do jednoho mésice, pfipadné prodlouzeni
ozndmime v souladu s GDPR. Stiznost |ze podat Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, Pplk. Sochora 27, 170
00 Praha 7, uoou.gov.cz.

9. Zabezpeceni a povinné udaje

Pouzivdme primérend technicka a organizacni bezpecnostni opatreni, zejména fizeni pristupl a
zabezpeceny prenos. Udaje nezbytné pro objednévku jsou smluvnim pozadavkem; bez nich nelze
objednavku splnit. Marketingové souhlasy nejsou podminkou nakupu.

10. Aktualizace a informace pred zverejnénim

Tento text je ndvrhem k 30. 10. 2026. Pred publikaci je nutné ovérit konkrétni poskytovatele, preshrani¢ni
predavani, dobu uchovani neobjednanych navrhl a zaloh, skute¢né fungovani automatizovaného
rozhodovani a bezpelnostnich opatreni.
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